
RIXOS PREMIUM BODRUM 5* - Почивка в Бодрум, Турция с автобус от
София - 7 нощувки

RIXOS PREMIUM BODRUM 5*
Автобус
Продължителност: 9 дни / 7 нощувки
Дестинация: Бодрум, Турция
Дати: 24.07.2026, 31.07.2026, 07.08.2026, 14.08.2026, 21.08.2026, 23.08.2026, 25.08.2026,
28.08.2026, 30.08.2026, 01.09.2026, 04.09.2026, 06.09.2026, 08.09.2026, 11.09.2026, 13.09.2026,
15.09.2026, 18.09.2026, 20.09.2026, 22.09.2026, 25.09.2026, 27.09.2026, 29.09.2026, 02.10.2026,
04.10.2026, 06.10.2026, 09.10.2026
Цена от: 3014 лв. / 1541.03 €

Таблици с цени
Deluxe room garden view - All Exclusive All Inclusive

Дата
възр в
двойна

стая
2

възр
17.07.2026 5702 11403
24.07.2026 5702 11403
31.07.2026 5934 11870
07.08.2026 5934 11870
14.08.2026 5934 11870
21.08.2026 5934 11870
23.08.2026 5934 11870
25.08.2026 5698 11395
11.09.2026 3971 7943
13.09.2026 3910 7822
15.09.2026 3852 7703
18.09.2026 3852 7703
20.09.2026 3852 7703
22.09.2026 3852 7703
25.09.2026 3613 7225
27.09.2026 3372 6746
29.09.2026 3134 6269
02.10.2026 3014 6030
04.10.2026 3014 6030
06.10.2026 3014 6030
09.10.2026 3014 6030
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Deluxe room sea view - All Exclusive All Inclusive

Дата
възр в
двойна

стая
2

възр
17.07.2026 5817 11636
24.07.2026 5817 11636
31.07.2026 6052 12105
07.08.2026 6052 12105
14.08.2026 6052 12105
21.08.2026 6052 12105
23.08.2026 6052 12105
25.08.2026 5815 11632
28.08.2026 5107 10214
11.09.2026 4086 8172
13.09.2026 4024 8047
15.09.2026 3961 7924
18.09.2026 3961 7924
20.09.2026 3961 7924
22.09.2026 3961 7924
25.09.2026 3720 7442
27.09.2026 3480 6961
29.09.2026 3239 6480
02.10.2026 3120 6240
04.10.2026 3120 6240
06.10.2026 3120 6240
09.10.2026 3120 6240

Premium Room Sea View - All Exclusive All Inclusive

Дата
възр в
двойна

стая
2

възр
17.07.2026 5934 11870
24.07.2026 5934 11870
31.07.2026 6169 12338
07.08.2026 6169 12338
14.08.2026 6169 12338
21.08.2026 6169 12338
23.08.2026 6169 12338
25.08.2026 5934 11868
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28.08.2026 5226 10454
30.08.2026 4724 9449
01.09.2026 4425 8849
04.09.2026 4329 8657
06.09.2026 4295 8592
08.09.2026 4295 8592
11.09.2026 4200 8401
13.09.2026 4135 8272
15.09.2026 4073 8145
18.09.2026 4073 8145
20.09.2026 4073 8145
22.09.2026 4073 8145
25.09.2026 3830 7660
27.09.2026 3587 7174
29.09.2026 3345 6689
02.10.2026 3224 6447
04.10.2026 3224 6447
06.10.2026 3224 6447
09.10.2026 3224 6447

Suite Room Garden View - All Exclusive All Inclusive

Дата
възр в
двойна

стая
2

възр
17.07.2026 7133 14266
24.07.2026 7133 14266
31.07.2026 7429 14859
07.08.2026 7429 14859
14.08.2026 7429 14859
21.08.2026 7429 14859
23.08.2026 7429 14859
25.08.2026 7090 14182
28.08.2026 6077 12154
30.08.2026 5401 10803
01.09.2026 5064 10128
04.09.2026 5064 10128
06.09.2026 5064 10128
08.09.2026 5064 10128
11.09.2026 5064 10128
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13.09.2026 5064 10128
15.09.2026 5064 10128
18.09.2026 5064 10128
20.09.2026 5064 10128
22.09.2026 5064 10128
25.09.2026 4810 9619
27.09.2026 4556 9113
29.09.2026 4303 8606
02.10.2026 4176 8352
04.10.2026 4176 8352
06.10.2026 4176 8352
09.10.2026 4176 8352

Superior Suite Room Garden View - All Exclusive All Inclusive

Дата
възр в
двойна

стая
2

възр
17.07.2026 9426 18851
24.07.2026 9426 18851
31.07.2026 9819 19639
07.08.2026 9819 19639
14.08.2026 9819 19639
21.08.2026 9819 19639
23.08.2026 9819 19639
25.08.2026 9369 18737
28.08.2026 8017 16034
30.08.2026 7116 14231
01.09.2026 6666 13331
04.09.2026 6666 13331
06.09.2026 6666 13331
08.09.2026 6666 13331
11.09.2026 6666 13331
13.09.2026 6666 13331
15.09.2026 6666 13331
18.09.2026 6666 13331
20.09.2026 6666 13331
22.09.2026 6666 13331
25.09.2026 6328 12655
27.09.2026 5989 11978
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29.09.2026 5651 11303
02.10.2026 5483 10965
04.10.2026 5483 10965
06.10.2026 5483 10965
09.10.2026 5483 10965

Executive suite garden view - All Exclusive All Inclusive

Дата
възр в
двойна

стая
2

възр
17.07.2026 10572 21143
24.07.2026 10572 21143
31.07.2026 11014 22029
07.08.2026 11014 22029
14.08.2026 11014 22029
21.08.2026 11014 22029
23.08.2026 11014 22029
25.08.2026 10507 21016
28.08.2026 8988 17975
30.08.2026 7972 15946
01.09.2026 7466 14933
04.09.2026 7466 14933
06.09.2026 7466 14933
08.09.2026 7466 14933
11.09.2026 7466 14933
13.09.2026 7466 14933
15.09.2026 7466 14933
18.09.2026 7466 14933
20.09.2026 7466 14933
22.09.2026 7466 14933
25.09.2026 7086 14172
27.09.2026 6705 13412
29.09.2026 6326 12651
02.10.2026 6136 12271
04.10.2026 6136 12271
06.10.2026 6136 12271
09.10.2026 6136 12271

Executive Room Garden View - All Exclusive All Inclusive
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Дата
възр в
двойна

стая
2

възр
17.07.2026 11399 22798
24.07.2026 11399 22798
31.07.2026 11878 23756
07.08.2026 11878 23756
14.08.2026 11878 23756
21.08.2026 11878 23756
23.08.2026 11878 23756
25.08.2026 11331 22661
28.08.2026 9688 19375
30.08.2026 8592 17184
01.09.2026 8045 16089
04.09.2026 8045 16089
06.09.2026 8045 16089
08.09.2026 8045 16089
11.09.2026 8045 16089
13.09.2026 8045 16089
15.09.2026 8045 16089
18.09.2026 8045 16089
20.09.2026 8045 16089
22.09.2026 8045 16089
25.09.2026 7634 15268
27.09.2026 7223 14446
29.09.2026 6813 13625
02.10.2026 6607 13214
04.10.2026 6607 13214
06.10.2026 6607 13214
09.10.2026 6607 13214

Suite Grand Executive - All Exclusive All Inclusive

Дата
възр в
двойна

стая
2

възр
17.07.2026 11718 23435
24.07.2026 11718 23435
31.07.2026 12211 24421
07.08.2026 12211 24421
14.08.2026 12211 24421
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21.08.2026 12211 24421
23.08.2026 12211 24421
25.08.2026 11647 23294
28.08.2026 9958 19915
30.08.2026 8831 17662
01.09.2026 8268 16535
04.09.2026 8268 16535
06.09.2026 8268 16535
08.09.2026 8268 16535
11.09.2026 8268 16535
13.09.2026 8268 16535
15.09.2026 8268 16535
18.09.2026 8268 16535
20.09.2026 8268 16535
22.09.2026 8268 16535
25.09.2026 7845 15690
27.09.2026 7423 14845
29.09.2026 7000 14000
02.10.2026 6789 13578
04.10.2026 6789 13578
06.10.2026 6789 13578
09.10.2026 6789 13578

Suite Grand Executive With Terrace - All Exclusive All Inclusive

Дата
възр в
двойна

стая
2

възр
17.07.2026 12862 25726
24.07.2026 12862 25726
31.07.2026 13406 26811
07.08.2026 13406 26811
14.08.2026 13406 26811
21.08.2026 13406 26811
23.08.2026 13406 26811
25.08.2026 12786 25571
28.08.2026 10926 21853
30.08.2026 9688 19375
01.09.2026 9068 18137
04.09.2026 9068 18137
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06.09.2026 9068 18137
08.09.2026 9068 18137
11.09.2026 9068 18137
13.09.2026 9068 18137
15.09.2026 9068 18137
18.09.2026 9068 18137
20.09.2026 9068 18137
22.09.2026 9068 18137
25.09.2026 8602 17206
27.09.2026 8139 16277
29.09.2026 7673 15348
02.10.2026 7440 14882
04.10.2026 7440 14882
06.10.2026 7440 14882
09.10.2026 7440 14882

Цената включва:
Транспорт с автобус по описания маршрут с включени пътни и магистрални такси
7 нощувки в хотел по избор
Багаж до 25 кг. на човек, разпределен в максимум 1 куфар
Медицинска застраховка с покритие 5 000 евро (за лица до 69.99 г.) 
Обслужване на място от представител на местната фирма партньор
Представител на туроператора по време на цялото пътуване
Цената не включва:
Мед. застраховка с покритие 5 000 евро за лица от 70 до 79 г. - доплащане 15 лв
Мед. застраховка с покритие 5 000 евро за лица над 80 г. - доплащане 25 лв
Застраховка "Отмяна на пътуване" (виж условията по- долу)
Такса гориво (виж забележката по- долу).
Допълнителните екскурзии, извън пакетните цени, посещенията на туристически обекти и
входни такси

Описание на хотел RIXOS PREMIUM BODRUM 5*

Разположение:

Хотелът се намира на 25 км от летище Милас, на 10 км от центъра на Бодрум, в района на
Торба, на брега на морето. Разполага с обща площ от 187 000 m², последно реновиран през
2021 г. Всички общи части в хотела, включително ресторанти, барове, басейни, лоби, детски
клуб и СПА център, са изцяло реновирани през 2021 г и с нова концепция с фокус върху
здравословния начин на живот и интериора в натурален и еко стил. Веригата въплъщава в себе
си няколко основни компонента: турско гостоприемство, здравословен и активен отдих с много
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опции за спорт, забавления на живо с гост изпълнители, както и гурме изживявания с
подбрани органични продукти.

В стаите:

Хотелът се състои от една основна сграда с 3 асансьора и 42 къщички сред разкошна
маслинова градина. Някои от маслиновите дървета в градината са на над 200 г. Хотелът
разполага общо с 174 стаи, от които 68 Deluxe Room с гледка градина или море (39 - 42 m²), 42
Premium Room с гледка море (52 m²), 5  Executive Room с гледка градина (89 m²), 59 Suite с
гледка градина (Standard Room - 54 m², Superior Room - 93 m², Executive Room - 119 m², Grand
Executive Room (гледка море - 118 m²) и 15 вили с гледка море, частен иконом и безплатен
частен летищен трансфер за престой от минимум 10 нощувки (Panorama - 400 m², Superior -
600 m², Executive - 840 m², Pearl - 600 m², Diamond 1668 m² и President - 1310 m²). 
Всички стаи са оборудвани с: климатик, телевизор, телефон, баня с душ/вана, сешоар, чехли и
халати за баня, мини бар (безплатен за стаите Deluxe, Premium, Suite, Superior Suite), сейф, сет
за кафе и чай, балкон, Wi-Fi (безплатен - на цялата територия на хотела). 
Почистване на стаите - всеки ден, смяна на спалното бельо и кърпите – 3 пъти в седмицата.

На територията на хотела:

Два основни ресторанта Turquoise и Rixy (предлага детско меню), 4 а-ла-карт ресторанта с
предварителна резервация и срещу допълнително заплащане, работното време (28.04 - 15.09)
на ресторантите зависи от метеорологичните условия и заетостта на хотела (гръцки Kalamata,
италиански L`olivo, азиатски Umi Teppanyaki и Club House - Villa Restaurant), 1 снек а-ла-карт
ресторант, 8 бара - 24-часов Olive Lobby Bar, Godiva Cafe, Pool Bar, Pier Bar, 2 барa на плажа
Neria Beach Bar и Cleopatra Beach Bar (само за гостите на вилите), нощен бар - Neria, бар на
кея, винен бар - Pinot Wine House (срещу доп. заплащане), 1 сладкарница, основен открит
басейн и 1 полуоткрит басейн, детски басейн с водни пълзалки, магазини, СПА център Anjana
(с чаен Lounge), фитнес, козметичен салон, фризьорски салон, център за красота, 6
конферентни зали, магазини, паркинг, 24-часова рецепция.

За децата: Детски басейн, детски водни пързалки, детска площадка, кино, мини дискотека,
нов детски клуб Rixy Kids Club, Rixy Happy Babies (0-3 г.), Rixy Groovy Kids (4-7 г.), Rixy Indigo
Kids (8-12 г.), Rixy Teen Age (13-16 г.), бебешка стая, мини диско, интерактивни игри, научни
работилници, лего стая, детски шоу програми, детска анимация, уроци по рисуване, зумба,
йога, футбол, бънджи, въздушна йога, бокс, табата, плуване, тенис.

За младоженци: Специална декорация на стаята в деня на пристигане, шампанско и
специални удобства за стаята в деня на пристигане, традиционна турска закуска в People’s
Restaurant (веднъж по време на престоя).

Безплатни услуги: Турска баня, парна баня, финландска баня, релакс зона, сауна, фитнес,
аеробика, пилатес, табата, зумба, йога, водна гимнастика, плажен волейбол, баскетбол, тенис
на корт, тенис на маса, дартс, билярд, боча, водно поло, мини футбол, анимация, шоу програми,
жива музика, DJ, тематични партита, румсървис, кино, welcome drink при пристигане, паркинг,
24-часов онлайн асистент, меню за възглавници и Wi-Fi на цялата територия на хотела

Платени услуги: Масаж, руска баня, козметични процедури, СПА процедури, фризьор,
магазини, център за красота, моторни водни спортове, наргиле, car wash, рум сървиз,
химическо чистене и пране, уроци по тенис и нощно осветление на корта.
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Хранене:

ALL INCLUSIVE ALL EXCLUSIVE - закуска, обяд, вечеря и междинни хранения на шведска маса,
алкохолни и безалкохолни напитки местно производство и някои вносни - без лимит (съгласно
концепцията на хотела).

Плаж:

Собствен, пясъчен плаж със Син флаг и дължина от 200 м и платформа 500 m² - чадъри,
шезлонги и матраци на плажа и при басейна – безплатно, плажни кърпи – срещу депозит.
Частна платформа само за гости на вилите 80 m². И двете платформи са Adults Only. Кабани на
плажа срещу допълнително заплащане.

Хотелът има право да прави промени в концепцията, без да уведомява предварително
туроператора за наложените промени.

Програма
Програма 
Ден 1 

Отпътуване от София, Пазарджик, Пловдив или Димитровград по маршрут ГКПП "Капитан
Андреево" - Бодрум. Нощен преход.

 

Ден 2 

 Пристигане на сутринта в съответния хотел. Настаняване след 14:00 ч. Свободно време.

Ден 3 

Свободен ден и/или по желание включване в допълнителни екскурзии, които се заявяват.
заплащат и организират на място от местния контрагент.

Ден 4 

Свободен ден и/или по желание включване в допълнителни екскурзии, които се заявяват.
заплащат и организират на място от местния контрагент.

Ден 5 

Свободен ден и/или по желание включване в допълнителни екскурзии, които се заявяват.
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заплащат и организират на място от местния контрагент.

Ден 6 

Свободен ден и/или по желание включване в допълнителни екскурзии, които се заявяват.
заплащат и организират на място от местния контрагент.

Ден 7 

Свободен ден и/или по желание включване в допълнителни екскурзии, които се заявяват.
заплащат и организират на място от местния контрагент.

Ден 8 

Свободен ден и/или по желание включване в допълнителни екскурзии, които се заявяват.
заплащат и организират на място от местния контрагент.

Ден 9 

Освобождаване на хотела. Отпътуване за България. Нощен преход. Пристигане в България на
следващия ден.

Описание 

ТУРЦИЯ ЛЯТО 2025 - 2026 Кампания „Плати депозит 25% при записване и доплати до
30 дни преди отпътуване“ - валидна за резервации направени до 31.10.2025.

Обявените цени са с динамично ценообразуване, в реално време и са пряко свързани с
евентуална промяна в цените и условията на всеки хотел. Хотелите си запазват правото да
променят или прекратяват отстъпките и промоциите по всяко време и туроператорът не носи
отговорност при евентуална промяна на цената. Затова препоръчваме да се резервира веднага
след избор на хотел и оферта.

Описание / Транспорт 

УСЛОВИЯ И ИНФОРМАЦИЯ ЗА ПЪТУВАНЕ ПО АВТОБУСНА ПРОГРАМА ОТ СОФИЯ
ДО БОДРУМ:

От София, Пазарджик, Пловдив и Димитровград - тръгване за всички обявени дати.●

Приблизително разстояние от София до Бодрум - 1060 км.●

Точният час на отпътуване от България, номер на автобуса и телефон на представителя на●

Tуроператора се предоставят два дни преди отпътуване.
Тръгване от София в приблизителни часове от 14:00 до 18:00 ч.●

Връщане от Бодрум в приблизителни часове от 12:30 до 14:00 ч. в зависимост от точната●
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локация на хотела.
Продължителност на пътуването около 16 - 18 часа в посока. По време на пътуването се●

правят кратки почивки на подходящи за целта места.
С цел оптимизиране на логистичния процес се организират вътрешни трансфери, които са●

безплатни за туристите.
Туроператорът си запазва правото да промени часа на тръгване и превозвача, при настъпване●

на обективни причини, които налагат това и са извън неговата воля.

 
Транспорт с автобус по описания маршрут с включени пътни и магистрални такси
7 нощувки в хотел по избор
Багаж до 25 кг. на човек, разпределен в максимум 1 куфар
Медицинска застраховка с покритие 5 000 евро (за лица до 69.99 г.) 
Обслужване на място от представител на местната фирма партньор
Представител на туроператора по време на цялото пътуване
Мед. застраховка с покритие 5 000 евро за лица от 70 до 79 г. - доплащане 15 лв
Мед. застраховка с покритие 5 000 евро за лица над 80 г. - доплащане 25 лв
Застраховка "Отмяна на пътуване" (виж условията по- долу)
Такса гориво (виж забележката по- долу).
Допълнителните екскурзии, извън пакетните цени, посещенията на туристически обекти и
входни такси

Общи условия
Основна информация и допълнителни услуги 

 

ЛЯТО 2025 - 2026 ТУРЦИЯ, АВТОБУСНИ ПРОГРАМИ

УСЛОВИЯ ЗА ЗАПИСВАНЕ И ПЛАЩАНЕ ПО КАМПАНИЯ „Плати депозит 25% при
записване доплати до 30 дни преди отпътуване“  за резервации направени до
31.10.2025.

1. Плащания:
1.1 Първи депозит в размер на 25% от общата цена на туристическия пакет - при записване.
1.2 Доплащане на пълната сума до 30 дни преди датата на пътуване.
1.3 Плащането се извършва в лева, в брой или по банков път и съобразно официалния фиксинг
на БНБ в деня на плащането.
1.4 При неспазване на описаните по-горе срокове за плащане Туроператорът има право да
прекрати договора за туристически пакет и да анулира направената резервация.

2. Анулационни срокове: 
2.1 Потребителят има право да прекрати договора за туристически пакет по всяко време преди
изпълнение на настоящия Договор.
2.2 Когато Потребителят/Пътуващият прекрати договора съгласно т. 2.1 , той дължи
стандартна такса за прекратяване на договора, изчислена въз основа на момента, в който се
прекратява договорът, както следва:

ако прекратяването е направено до 30 дни преди датата на отпътуване, таксата за●

прекратяване е в размер на 50 лева на човек.
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за всяка промяна след първоначалното записване се удържа такса в размер на 50 лева и●

цената на пакета се преизчислява, съгласно актуалните в момента на смяната цени и условия.
при отказ от пътуване при оставащи по-малко от 30 дни преди датата на отпътуване, се●

прилагат условията по Договора за туристически пакет.
Туроператорът настоятелно препоръчва на своите клиенти да сключват застраховка "Отмяна●

на пътуване".

УСЛОВИЯ ЗА ЗАПИСВАНЕ И ПЛАЩАНЕ ПРИ ЦЕНИ С ВКЛЮЧЕНИ ОТСТЪПКИ ЗА
ХОТЕЛСКО НАСТАНЯВАНЕ, ПРОМОЦИИ И ОФЕРТИ В ПОСЛЕДНАТА МИНУТА:

отстъпките за хотелско настаняване, промоциите и офертите в последната минута са валидни●

при резервация и плащане, направени в рамките на обявените за всеки хотел дати, срокове и
условия.

МИНИМАЛЕН БРОЙ УЧАСТНИЦИ ЗА ОСЪЩЕСТВЯВАНЕ НА ПЪТУВАНЕТО: 40 човека.

СРОК ЗА УВЕДОМЯВАНЕ ПРИ НЕДОСТАТЪЧЕН БРОЙ ЗАПИСАНИ ТУРИСТИ:

20 дни преди започването на изпълнението на туристическия пакет - в случай на пътувания с●

продължителност, по-голяма от 6 дни;
7 дни преди започването на изпълнението на туристическия пакет - в случай на пътувания с●

продължителност от 2 до 6 дни;
48 часа преди започването на изпълнението на туристическия пакет - в случай на пътувания●

с продължителност, по-малка от 2 дни.

НЕОБХОДИМИ ДОКУМЕНТИ ЗА ПЪТУВАНЕ:

Български граждани могат да пътуват за Република Турция с международен паспорт или●

лична карта с валидност минимум 150 дни от датата на пристигане в Турция.
При безсрочна лична карта, ако е издадена преди повече от 10 години се изисква●

задължително валиден международен паспорт.

ВИЗОВ РЕЖИМ: няма изисквания за визи.

ТАКСА ГОРИВО:

Обявените цени са калкулирани на база 2.50 лв. за 1 литър.●

При увеличение на цената на горивото до 9,99% спрямо базовата цена, няма да се начислява●

горивна такса.
При увеличение равно или надвишаващо 10% спрямо базовата цена ще бъде въведена●

горивна такса.
При увеличение на цената на горивото от 10 % до 19,99 % спрямо базовата цена, размерът на●

горивната такса на турист за пътуване по тази програма ще бъде 10.00 лв.
На всяко следващо увеличение на горивото с 10% спрямо базовата цена, сумата се●

мултиплицира.

ЗАСТРАХОВКА "ОТМЯНА НА ПЪТУВАНЕ". Сключва се до 20 календарни дни от датата на
резервиране на туристическия пакет, при условие, че е извършено първо плащане по договора
и само в случай, че до началната дата на пътуването остават не по-малко от 14 дни, считано от
деня на сключване на застраховката. Стойността на застраховка "Отмяна на пътуване" зависи
от цената на закупения пакет, възрастта на туриста и срока за анулация.

Общи условия застраховка "Отмяна на пътуване"
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Тарифи на застраховка "Отмяна на пътуване" 

ПРАВА НА ПОТРЕБИТЕЛИТЕ:

Потребителят има право да прехвърли сключения от него договор за туристически пакет на●

друго лице, което отговаря на всички изисквания, приложими към сключения договор, само
след като е отправил писмено предизвестие до Туроператора по електронен адреса за
кореспонденция или с писмо с обратна разписка, получено от Туроператора в срок не по -
късно от 7 дни преди започване на изпълнението на туристическия пакет. Лицето, което
прехвърля, и лицето, на което се прехвърля договора за туристически пакет, са солидарно
отговорни за заплащане на оставащата част от сумата по договора, ако има такава и на
всички допълнителни такси, налози или други допълнителни разходи, произтичащи от
прехвърлянето. Туроператорът информира лицето, което прехвърля туристическия пакет, за
действителните си разходи, във връзка с прехвърлянето, съгласно актуалните в момента на
смяната цени и условия.
Резервацията се счита за валидна само ако е потвърдена от Туроператора в рамките на 48●

часа. Ако не бъде потвърден първоначално заявеният хотел, Туроператорът може да
предложи на Потребителя други възможности за настаняване. В случай, че Потребителят не
приеме другите възможности, той има право да изиска да му бъде възстановен заплатения
депозит.

ОБЩИ УСЛОВИЯ:

Медицинската застраховка по туристическите пакети е на ЗАД „Алианц”. Съгласно Общите●

условия по застраховката „Помощ при пътуване” при необходимост от медицинска помощ, до
24 часа след настъпване на събитието Застрахованият лично или чрез упълномощено от него
медицинско или друго лице, е длъжен незабавно да се свърже с Асистанс компанията "Allianz
Global Assistance" на тел. +359 2 950 38 50, е-mail: claims.bg@allianz.com и да предаде
необходимата информация на български или английски език. В случай, че Застрахованият не
изпълни това задължение и не уведоми Асистанс компанията, като при това самостоятелно
или чрез друго лице организира оказването на медицинска помощ, при предявяване на
претенция към Застрахователя след завръщането си в България, Застрахователят има право
да откаже да плати или частично да признае за плащане всякакви разходи във връзка с
настъпилото събитие и оказаната помощ.
Цените с включени отстъпки за хотелско настаняване са валидни само при направена и●

заплатена резервация по обявените за всеки хотел срокове и условия.
При настаняването в стаи тип – тройни (TRPL), както и двойни с допълнително легло (DBL +●

ex. bed), не се гарантират 3 редовни легла.
При настаняване на 2 възрастни с 1 или 2 деца (DBL + 1 chd; DBL + 2 chd), третото и●

четвъртото легло винаги са допълнителни, тип разтегателни.
Стаи с изглед към морето, се гарантират само в хотелите, в които има обявено доплащане за●

такъв тип стая.
Стаи тип PROMO и ECONOMY са с по-ниска цена. Те са с по-малък размер от стандартните●

стаи, с крайно местоположение на територията на хотела, на приземен етаж, без балкон или
тераса, с малка баня и различно обзавеждане.
Стаи тип CHILD FRIENDLY са с по-ниска цена за настаняване на 2-ма възрастни и 2 деца. Те●

са с по-малък размер от стандартните стаи, с крайно местоположение на територията на
хотела, на приземен етаж, без балкон или тераса, с малка баня и различно обзавеждане.
Туроператорът не гарантира настаняване в съседни стаи за групи с повече от една стая, тъй●

като това зависи от наличността и политиката на хотела.
Настаняването в хотелите е след 14:00 ч., а освобождаването на стаите е в часови диапазон●
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от 11:00 до 12:00 ч., освен в случаите, когато в хотела не е указано друго. В деня на
пристигане (преди 14:00 ч.) и на напускане (след 11:00 ч.) услугите в хотелите се ползват
срещу заплащане, включително храни и напитки.
Туроператорът не носи отговорност за загубен, откраднат или забравен багаж по време на●

пътуването или престоя в съответния хотел.
Всеки хотел определя индивидуално цените и условията за ползване на допълнителните●

услуги на територията на хотелския комплекс.
Концепциите All inclusive; Ultra All incl; High class all incl и др. се определят индивидуално от●

всеки хотел и не гарантират наличието на определени видове храни, напитки и услуги.
Хотелът има право да прави промени в концепцията си, без да уведомява предварително●

туроператора за наложените промени.
Туроператорът и местните партньори могат да оказват съдействие в случай на нужда от●

медицинска помощ, но не носят отговорност при неспазване на общите условия на
застрахователя от страна на потребителя.
Лица, пътуващи с един родител или без родители, представят освен международен паспорт,●

нотариално заверена декларация от единия или от двамата родители и акт за раждане
(оригинал и копие).
При несъвпадащи фамилии на децата и родители, пред граничните власти е необходимо да●

представят валиден международен паспорт и акт за раждане на децата (оригинал и копие).
Цените в предоставените оферти са валидни за български граждани. Цени за чужди●

граждани, се потвърждават след запитване за конкретната дата на пътуване и хотел.
Поради динамиката на ценообразуване, цените по пакети с включени отстъпки за хотелско●

настаняване и промоционалните оферти, могат да бъдат прекратени или променени преди
посочената крайна дата за записване.

ТO има сключена застраховка "Отговорност на Туроператора", с полица №
13052510000450/30.05.2025 валидна от 01.07.2025-30.06.2026 на ЗК "ЛЕВ ИНС" АД -
гр. София, бул. „Симеоновско шосе“ № 67А, ЕИК 121130788, тел 02/8055333.
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